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Achtung!  

Unbedingt den Hinweis bei Familienmitgliedschaften sowie allgemein bei den 
Kapiteln mit (A!) beachten!

http://www.sportunion-reichenau.at/sektion/tennis
http://reichenau.tennisplatz.info


Was ist eTennis 
eTennis ist eine Software mit verschiedensten Funktionen zur Digitalisierung von 
Tennisvereinen und Sportanlagen.


Je nach Anforderungen und Größe des Vereins können verschiedene Funktionen über 
Lizenzen freigeschaltet werden.


Die Sektion Tennis von der SU R-O-H benutzt derzeit folgende Module bzw. Funktionen von 
eTennis:


• Mitgliederverwaltung 
• Online Reservierung 
• Online Zahlung & Abrechnung 

Wer mehr über die Möglichkeiten von eTennis wissen möchte, findet diese unter 
www.etennis.at 
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Ersteinrichtung 
Nutzung am PC / Mac  
An einem PC oder Mac öffnet ihr einfach die Webseite -> https://reichenau.tennisplatz.info/


Am besten speichert ihr euch diese Seite als Favorit, um sie später wieder zu finden.


Nutzung am Smartphone 
eTennis ist keine App, welche aus einem Apple AppStore/Google PlayStore oder ähnlichem 
installiert werden kann, stattdessen ist es eine WebApp, welche auf dem Home-Bildschirm 
des Smartphones installiert werden kann. 


Wie lade ich die eTENNIS – App auf mein Smartphone? 
1. Über den Webbrowser “Chrome” oder "Safari" den Link

• https://reichenau.tennisplatz.info aufrufen


2. Wählt über das Menü oben rechts den Punkt “Web-App installieren"

3. Folge den angezeigten Anweisungen

4. Füge die App „Zum Home-Bildschirm” hinzu

5. Nochmals im neu aufgepoppten Fenster mit “Hinzufügen” bestätigen


Die App „eTENNIS“ befindet sich nun auf deinem Startbildschirm.
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Registrierung 

Für die Registrierung klickt ihr einfach auf "Registrierung" oben links oder auf "Anmelden" 
und dann "registrieren"


Wichtig ist hier, dass jeder Spieler, d.h. auch jedes Kind einzeln als Mitglied 
angemeldet werden muss! 

Bitte vor der Auswahl der Mitgliedschaft die Informationen in den folgenden 2 Kapiteln 
"Einzelmitgliedschaft" und "Familienmitgliedschaft" beachten!
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Zugangsdaten  

Um einen neuen Account anzulegen, musst du zuerst deine Zugangsdaten festlegen.


• E-Mail Adresse

• Benutzername

• Passwort
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Profil- und Adressdaten 

Im Anschluss musst du noch deine Profildaten


• Vorname

• Nachname

• Handy

• Geschlecht

• Geburtstag 


sowie die Adressdaten hinterlegen.


• Straße 

• Nr.

• PLZ

• Stadt


Achtung! Felder mit einem „!“ sind Pflichtfelder!
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SEPA Lastschrift (A!)  

Als Nächstes kann noch die SEPA Lastschrift aktiviert werden. Hierfür sind die folgenden 
Felder auszufüllen. 


• SEPA Lastschrift aktivieren

• Kontoinhaber

• IBAN

• BIC


Dies kann auch nach der Registrierung in dem Benutzerprofil unter SEPA Lastschrift 
hinterlegt werden. 


Achtung! 
Es muss für jedes zahlende Mitglied eine SEPA Lastschrift hinterlegt sein!


Bei Familienmitgliedschaften muss der Hauptbenutzer eine gültige SEPA Lastschrift für die 
Mitgliedsbeiträge hinterlegen! Für die zugehörigen Kinder, bzw. Familienmitglieder ist dies 
nicht nötig. 
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Registrierung abschließen  

Jetzt noch eine kleine Rechnung lösen und die Datenschutz- und Nutzungsbedingungen 
akzeptieren und auf jetzt registrieren klicken und schon bist du fertig. 
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Benachrichtigungen  

Direkt nach der Registrierung kannst du noch deine Benachrichtigungseinstellungen 
festlegen. Dies kannst du auch später noch in deinen Profildaten ändern.  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Mitgliedschaft (A!) 

Es stehen 3 Mitgliedschaften zur Verfügung. 


• Einzelmitgliedschaft für Kinder, Schüler, Lehrlinge und Studenten

• Einzelmitgliedschaft für Erwachsene

• Familienmitgliedschaft


Voraussetzung für die Mitgliedschaft in der Sektion Tennis ist die Mitgliedschaft in der 
Sportunion Reichenau-Ottenschlag-Haibach und eine hinterlegte SEPA Lastschrift als 
Zahlungsart!


Achtung! 
Wer keine gültige Mitgliedschaft hat und nicht Teil einer Familienmitgliedschaft ist zählt als 
Gast. In diesem Fall wird für jede Reservierung ein Betrag pro Stunde verrechnet. 

Dieser wird beim Reservierungsvorgang angezeigt. 
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Einzelmitgliedschaften 

Sowohl bei der Einzelmitgliedschaft für Erwachsene als auch für Kinder, Schüler, Lehrlinge 
und Studenten ist einfach der entsprechende Betrag auszuwählen, kurz die 
Zusammenfassung zu prüfen und bei gültiger hinterlegter Zahlungsart der 
Zahlungsvorgang zu starten. 
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Familienmitgliedschaft (A!)  

Achtung! 
Bei einer Familienmitgliedschaft ist unbedingt zu beachten, dass vor Abschluss der 
Mitgliedschaft alle zugehörigen Personen bereits einen Account registriert haben! 

Diese müssen bei der Auswahl der Familienmitgliedschaft mit hinterlegt werden. Dafür 
einfach auf Benutzer auswählen klicken und die entsprechende Person hinzufügen. 


Da mit Zahlungsvorgang starten automatisch eine Rechnung mit allen Details und 
zugehörigen Namen erzeugt wird, ist eine nachträgliche Änderung nicht möglich! 
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